
Determinan Kepuasan
Pengguna E-Wallet OVO

dengan Keputusan
Penggunaan Sebagai Mediasi

by Natasya Afifah Salsabilah

Submission date: 09-Aug-2024 08:27AM (UTC+0700)
Submission ID: 2429272515
File name: JBFE-Volume_5,_Nomor_1,_Juni_2024_Hal_333-364.pdf (429.76K)
Word count: 10267
Character count: 58834



1

8
8

8

8

11

11



1

7

7



1

13



1

2

4

4

12



1

3

6



1



1

6

11



1

5



1



1



1



1



1



1



1



1



1



1



1

10



1

9



1

9



1

9



1



1



1

9

13



1

9

11

11

13



1

13













12%
SIMILARITY INDEX

12%
INTERNET SOURCES

6%
PUBLICATIONS

6%
STUDENT PAPERS

1 3%

2 2%

3 1%

4 1%

5 1%

6 1%

7 1%

8 1%

9 1%

Determinan Kepuasan Pengguna E-Wallet OVO dengan
Keputusan Penggunaan Sebagai Mediasi
ORIGINALITY REPORT

PRIMARY SOURCES

stieykpn.ac.id
Internet Source

Submitted to Universitas Musamus Merauke
Student Paper

repository.unwira.ac.id
Internet Source

elibrary.unikom.ac.id
Internet Source

Submitted to Universitas Merdeka Malang
Student Paper

repository.stimykpn.ac.id
Internet Source

share4public.wordpress.com
Internet Source

ejournal.uika-bogor.ac.id
Internet Source

jurnal.umt.ac.id
Internet Source



10 1%

11 1%

12 1%

13 1%

Exclude quotes On

Exclude bibliography On

Exclude matches < 1%

www.knepublishing.com
Internet Source

Atika Rosifa, Lia Suprihartini, Roni Kurniawan.
"Pengaruh Nilai Pelanggan Dan Electronic
Word Of Mouth Terhadap Kepuasan
Pengunjung Dengan Keputusan Berkunjung
Sebagai Variabel Intervening Pada New
Marjoly Beach And Resort", Bahtera Inovasi,
2020
Publication

Ikke Nur Ayyatusyifa Lismiawan, Lintang
Kurniawati. "Pengaruh Persepsi Pelanggan
atas Kualitas Sistem Informasi Akuntansi,
Harga, Promosi dan Kualitas Pelayanan
terhadap Kepuasan Pelanggan pada
Pengguna Jasa Aplikasi GoFood (Studi Kasus
Bagi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Sur", Al-Kharaj:
Jurnal Ekonomi, Keuangan & Bisnis Syariah,
2024
Publication

administrasibisnis.studentjournal.ub.ac.id
Internet Source



FINAL GRADE

/0

Determinan Kepuasan Pengguna E-Wallet OVO dengan
Keputusan Penggunaan Sebagai Mediasi
GRADEMARK REPORT

GENERAL COMMENTS

PAGE 1

PAGE 2

PAGE 3

PAGE 4

PAGE 5

PAGE 6

PAGE 7

PAGE 8

PAGE 9

PAGE 10

PAGE 11

PAGE 12

PAGE 13

PAGE 14

PAGE 15

PAGE 16

PAGE 17

PAGE 18

PAGE 19

PAGE 20



PAGE 21

PAGE 22

PAGE 23

PAGE 24

PAGE 25

PAGE 26

PAGE 27

PAGE 28

PAGE 29

PAGE 30

PAGE 31

PAGE 32


